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Meine Bank heißt Haspa.

Jetzt schnell und einfach wechseln.

Das neue chipTAN-Verfahren macht das Haspa OnlineBanking noch sicherer und beendet die lästige Zettelwirtschaft. Der Wechsel 
ist ganz einfach. Alles, was Sie dafür benötigen, ist Ihre HaspaCard, ein TAN-Generator und Ihre aktuelle  iTAN-Liste. 

Bitte beachten Sie:

  Nach der Umstellung auf chipTAN steht Ihnen das bisher 
verwendete iTAN-Verfahren nicht mehr zur Verfügung.

  Sie können parallel zum chipTAN- auch das neue 
smsTAN-Verfahren nutzen.

Kontakt

Das Haspa OnlineBanking mit chipTAN.

Sie haben Fragen oder wünschen mehr 
Informationen zum neuen Verfahren?

Dann gehen Sie einfach auf www.haspa.de/TAN-Verfahren 
oder rufen Sie unsere Hotline unter 040 3579-7426* 
an (Montag - Samstag, 8.00 - 20.00 Uhr).
*Es gelten die Preise Ihres Telefon-Vertragspartners. 

Wenn Sie noch keinen TAN-Generator besitzen, können Sie ihn in 
jeder Haspa Filiale zum Preis von 8,90 Euro erwerben. Alternativ ist 
auch eine Online-Bestellung unter www.haspa.de/TAN-Verfahren 
zum Preis von 8,90 Euro zzgl. 5 Euro Versand möglich (Stand: 2.2011). 
Eine detaillierte Beschreibung der einzelnen für den Wechsel not-
wendigen Schritte finden Sie auf den Folgeseiten.
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So einfach geht’s!

Schritt 1: Auswahl des chipTAN-Verfahrens

Loggen Sie sich wie gewohnt in die „Online Services“ mit Ihrer 
persönlichen Kontonummer und Ihrer PIN ein.

Schritt 2: Registrierung
Anschließend klicken Sie auf das hinter der Kartennummer 
stehende Symbol unter Quicklink „Registrierung“.

Klicken Sie links im Menü auf „PIN & TAN & Sicherheit“
und dann auf „TAN-Verwaltung“.

Danach gelangen Sie automatisch auf die Seite  
„chipTAN an-/ummelden“.
Überprüfen Sie hier bitte noch einmal die angezeigte HaspaCard.  
Ist diese richtig, dann klicken Sie auf „Registrieren“.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie eine Vollmacht für weitere Haspa 
Girokonten haben, können hier auch mehrere HaspaCards 
aufgelistet sein. Vergleichen Sie deshalb unbedingt die Karten-
nummer auf Ihrer HaspaCard mit der Kartennummer, die Sie hier 
auswählen.
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Schritt 3: Synchronisierung

Um die Registrierung für das chipTAN-Verfahren abzuschließen, ist 
eine Synchronisation der HaspaCard erforderlich. Klicken Sie dazu 
einfach auf „Jetzt synchronisieren“.

Sie müssen nun nur noch einmal die angezeigten Daten überprüfen. 
Ist alles richtig, dann klicken Sie einfach auf  „Synchronisieren“. 
Danach wird Ihnen auf der folgenden Seite die erfolgreiche Synchro-
nisierung bestätigt.

Folgen Sie den Anweisungen und  
klicken Sie anschließend auf „Weiter“.

3.2011

Fertig! Ab sofort können Sie mit dem chipTAN-Verfahren alle Ihre 
OnlineBanking-Aufträge bequem und sicher erledigen.
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